? Outlook

RE: Solicitudes de Refrigerios (Marzo y Abril)

Desde Juliette Alexandra, Orjuela Gutierrez <JA2Orjuela@saludcapital.gov.co>
Fecha Jue 23/04/2026 16:41

Para Laura Patricia, Cortes Barrera <LPCortes@saludcapital.gov.co>; Nicolas Alejandro, Salazar Charry <NASalazar@saludcapital.gov.co>; Flor Angela, Vargas
<FAVargas@saludcapital.gov.co>; Diana Carolina, Delgado Florez <DC2Delgado@saludcapital.gov.co>

Buenos dias
El presente con el fin de solicitar refrigerios para el 28 DE ABRIL para Il Fase laboratorio de salud Mental de la localidad de Teusaquillo.
Informacion

Laboratorio de salud Mental violencia

Nombre del evento ) e y ..
intrafamiliar-ideacion suicida

Fecha del evento 28/04/2026

Lugar y Direccion del Evento donde |Calle 45 54-91

se realizara la entrega Salén comunal la Esmeralda

Nombre del responsable Juliette Orjuela - Gestora Territorial

Localidad TEUSAQUILLO

Hora de entrega en la locacion 2.00 PM

Tipo de refrigerio Refrigerio Opcion 2: SANDWICH DE JAMON DE
CORDERO + QUESO DOBLE CREMA+ LECHUGA
CRESPA
GASEOSA
PERA

AREQUIPE X 35




Numero de refrigerios solicitados

27

Categoria relacionada por la que se
solicita el evento

Laboratorios LISTOS "Innovacion social y
transformacion en salud"

Justificacion del evento dentro del
proyecto de inversion

Ejecucion de la Fase Il del laboratorio LISTOS

Generar propuestas y/o alternativas de
solucion frente a la necesidad identificada en
salud mental afectaciones Emocionales, a
partir de un proceso de co-creacidn con las
personas mayores de la UPZ la Esmeralda de
la localidad de Teusaquillo, con el fin de que
dichas propuestas sean Utiles, viables y
generen un impacto positivo en la
comunidad, fortaleciendo la participacion de

la comunidad en entornos saludables.




JULIETTEA ORJUELA G )

—" DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL

DISTRITAL DE SALUD GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
Secretaria Distrital de Salud
Tel: 364 9090 Ext. 9222

De: Juliette Alexandra, Orjuela Gutierrez <JA2Orjuela@saludcapital.gov.co>

Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 9:51

Para: Nicolas Alejandro, Salazar Charry <NASalazar@saludcapital.gov.co>; Laura Patricia, Cortes Barrera <LPCortes@saludcapital.gov.co>; Flor Angela,
Vargas <FAVargas@saludcapital.gov.co>; Diana Carolina, Delgado Florez <DC2Delgado@saludcapital.gov.co>

Asunto: RE: Solicitudes de Refrigerios (Marzo y Abril)

Buenos dias



El presente con el fin de solicitar refrigerios para el mes de ABRIL para laboratorio de salud Mental de la localidad de Teusaquillo.

Informacion

Nombre del evento

Laboratorio de salud Mental violencia
intrafamiliar-ideacion suicida

Fecha del evento

14/04/2026

Lugar y Direccion del Evento donde
se realizard la entrega

Calle 45 54-91
Salon comunal la Esmeralda

Nombre del responsable

Juliette Orjuela - Gestora Territorial

Localidad TEUSAQUILLO
Hora de entrega en la locacion 2.00 PM
Para 14 de abril 2026

Refrigerio Opcion 3 : SANWICH DE LOMO DE
CERDO+ QUESO +LECHUGA + ADEREZO

AGUA SABORIZADA
Tipo de refrigerio

MANZANA

TORTA DE AMAPOLA X 35
Numero de refrigerios solicitados |25

Categoria relacionada por la que se
solicita el evento

Laboratorios LISTOS "Innovacion social y
transformacion en salud"

Justificacion del evento dentro del
proyecto de inversién

Ejecucion de la Fase | del laboratorio LISTOS

Reconocer junto con las personas mayores de
la UPZ la Esmeralda de la localidad de




Teusaquillo las situaciones relacionadas con la
violencia intrafamiliar y conducta suicida que
afectan su bienestar a través de metodologias
participativas.

Quedo atenta a sus comentarios y confirmacidon muchas gracias feliz dia.

SECRETARIA
DISTRITAL DE SALUD

JULIETTE A ORJUELA G )

DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL
GESTION TERRITORIAL Y TRANSECTORIALIDAD
Secretaria Distrital de Salud

Tel: 364 9090 Ext. 9222



De: Laura Patricia, Cortes Barrera <LPCortes@saludcapital.gov.co>

Enviado: jueves, 19 de marzo de 2026 12:41

Para: Nohora Gabriela, Cordoba Pacheco <NGCordoba@saludcapital.gov.co>; Laura Carolina, Moscoso Sanchez <LCMoscoso@saludcapital.gov.co>; Sandra
Yohanna, Enciso Mendez <SYEnciso@saludcapital.gov.co>; Juliette Alexandra, Orjuela Gutierrez <JA20rjuela@saludcapital.gov.co>; Myrian Sirley, Olarte
Avila <MSOlarte@saludcapital.gov.co>; Angela Patricia, Bernal Martinez <APBernal@saludcapital.gov.co>; Edgardo Jose, Martinez Misa
<EJMartinez@saludcapital.gov.co>; Nicolas Alejandro, Salazar Charry <NASalazar@saludcapital.gov.co>; Flor Angela, Vargas
<FAVargas@saludcapital.gov.co>; Diana Carolina, Delgado Florez <DC2Delgado@saludcapital.gov.co>

Asunto: Solicitudes de Refrigerios (Marzo y Abril)

Buenos dias para todos y todas:

En el marco del Contrato N.° 120251 de 2025 del Operador Logistico y su prérroga, se informa que se encuentra disponible el uso de
refrigerios, los cuales tienen como fecha limite de ejecucidn el 30 de abril.

La distribucion por localidades sera la siguiente:

ASIGNACION TOTAL PARA ASIGNACION POR

CATEGORIA RELACIONADA NORTE LOCALIDAD
# Eventos # Refris # Eventos # Refris
Asambleas interlocales en salud 1 135 Zonal
Asnsten'uas' técnica organizaciones 5 120 1 20
comunitarias
Desarrollc? planes de accién con 3 140 1 23
organizaciones
LabF)ratorlos LISTOS. ,Innovauon" 3 180 1 30
social y transformacién en salud
Opciones de Menu:
OPCION 1 OPCION 2 OPCION 3

PRODUCTO DE SANDWICH DE JAMON DE SANWICH DE LOMO DE
PANADERIA PASTEL DE POLLO CORDERO + QUESO DOBLE CREMA+|CERDO+ QUESO

LECHUGA CRESPA +LECHUGA + ADEREZO




BEBIDA JUGO DE CAJA GASEOSA AGUA SABORIZADA
FRUTA MANZANA PERA MANZANA
POSTRE BROWNIE X 35 GRS AREQUIPE X 35 TORTA DE AMAPOLA X 35

Se dan las siguientes claridades respecto a su uso:

Para la solicitud enviar un correo a @Nicolas Alejandro, Salazar Charry con copia a @Flor Angela, Vargas y @Diana Carolina, Delgado
Florez con la siguiente informacion:

Informacion Ejemplo de solicitud

Laboratorio de Prevencion de Violencias y

Nombre del evento Cuidado Emocional

Fecha del evento 27/03/2026

Lugar y Direccidn del Evento donde (KR 113 C# 140- 13

se realizara la entrega Salon comunal de Santa Maria
Nombre del responsable Laura Cortes - Gestora Territorial
Localidad Suba

Hora de entrega en la locacion 10:00AM

Refrigerio Opcion 3:

SANWICH DE LOMO DE CERDO+ QUESO
+LECHUGA + ADEREZO

AGUA SABORIZADA

MANZANA

TORTA DE AMAPOLA X 35

Tipo de refrigerio

Numero de refrigerios solicitados (20

Categoria relacionada por la que se |Laboratorios LISTOS "Innovacion social y
solicita el evento transformacion en salud"

Justificacion del evento dentro del |Desarrollo de la Fase | del laboratorio LISTOS
proyecto de inversién orientado a la co-creacion de estrategias que
fortalezcan la salud mental y prevengan las
violencias en la localidad de Suba a través de
metodologias participativas.



mailto:NASalazar@saludcapital.gov.co
mailto:FAVargas@saludcapital.gov.co
mailto:DC2Delgado@saludcapital.gov.co
mailto:DC2Delgado@saludcapital.gov.co

Las solicitudes deben pasarse con anticipacion, a mas tardar los dias JUEVES al medio dia, ya que @Nicolas Alejandro, Salazar Charry este dia
debe hacer el envio a la direccidn para su aprobacidn y tramite.

¢ Fecha limite para realizar eventos: jueves 30 de abril de 2026

¢ Fecha limite para solicitar eventos: viernes 24 de abril de 2026

SOPORTES EXIGIDOS Y CALIDAD DE LOS MISMOS:

Plazo maximo: 3 dias posteriores al evento para que el profesional haga entrega de estos):

Soportes que se deben subir a la carpeta Drive [ Operador Logistico, :

1. Acta firmada con cantidades y fecha de recibido: Acta de entrega del proveedor ARDIKO, firmada por quien entrega y recibe, que sea
legible.

2. Acta del desarrollo del evento: Debera ser en el formato de la SDS segun la version vigente en ISOLUCION. Debe describirse la
actividad realizada con listados de asistencia totalmente diligenciados, asi como los responsables del evento cantidad de asistentes,

horario, direccidn, y describir el bien y/o servicio prestado (usar el formato de actas de reunidn de la Secretaria de Salud y los listados
de asistencia)

3. Registro Fotografico: Fotos legibles del evento en las cuales se pueda visualizar el bien y servicio recibido, asi como el lugar, la
actividad realizada; se sugiere configurar celular o camara para que el registro fotografico quede con fecha predeterminada.

4. Refrigerios: Es importante un registro fotografico del tipo de refrigerio que se recibio, para poder validar ademas que sus empaques
hayan sido en materiales amigables con el medio ambiente.
Quedamos atentos a cualquier aclaracion o informacion adicional.

Cordialmente,


mailto:NASalazar@saludcapital.gov.co
https://saludcapitalgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dc2delgado_saludcapital_gov_co/Elc_tCKgjYZJnlOkkXc4z1MBchGPLLndiwsywR0vOMuyew?email=FAVargas%40saludcapital.gov.co&e=zgj9sT&xsdata=MDV8MDJ8SkEyT3JqdWVsYUBzYWx1ZGNhcGl0YWwuZ292LmNvfDE3N2IyYThiN2YxYTQ5MDA2MjZmMDhkZTg1ZGVjYjIxfDRhYjExODNlNzVkNjRiODdiNGI1YmZjYjk2OGMxZDU3fDF8MHw2MzkwOTUzODkwOTUyMzkzODJ8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=bkJUK1l0ck9JM1JwOWFMcmhHV3RZWStSQVM3Z1ZsNnBZeHZ2TEh2TkpKMD0%3d
https://saludcapitalgovco-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dc2delgado_saludcapital_gov_co/Elc_tCKgjYZJnlOkkXc4z1MBchGPLLndiwsywR0vOMuyew?email=FAVargas%40saludcapital.gov.co&e=zgj9sT&xsdata=MDV8MDJ8SkEyT3JqdWVsYUBzYWx1ZGNhcGl0YWwuZ292LmNvfDE3N2IyYThiN2YxYTQ5MDA2MjZmMDhkZTg1ZGVjYjIxfDRhYjExODNlNzVkNjRiODdiNGI1YmZjYjk2OGMxZDU3fDF8MHw2MzkwOTUzODkwOTUyMzkzODJ8VW5rbm93bnxUV0ZwYkdac2IzZDhleUpGYlhCMGVVMWhjR2tpT25SeWRXVXNJbFlpT2lJd0xqQXVNREF3TUNJc0lsQWlPaUpYYVc0ek1pSXNJa0ZPSWpvaVRXRnBiQ0lzSWxkVUlqb3lmUT09fDB8fHw%3d&sdata=bkJUK1l0ck9JM1JwOWFMcmhHV3RZWStSQVM3Z1ZsNnBZeHZ2TEh2TkpKMD0%3d

) Laura Patricia Cortes Barrera
SECRETARIA Profesional universitario
DISTRITAL DE SALUD Subdireccion Territorial Red Norte

Secretaria Distrital de Salud
Telefono: 364 9090 Ext.: 9087
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DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

ACTA DE REUNION

Cédigo:

SDS-DFO-FT-001

Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Tema: 1 fase laboratorio “Tejiendo apoyo para el bienestar emocional”

Dependencia (Direccion / Oficina)

Proceso

Direccibn de Participacion

Subdireccion territorial Norte.

Social,

Gestidon Territorial y Transectorialidad.

Relacionamiento con la ciudadania y
participacién social.

Obijetivo

Fecha: 14 de abril 2026

Reconocer junto con las personas
mayores de la UPZ la Esmeralda de
la localidad de Teusaquillo; las
situaciones relacionadas con la
violencia Intrafamiliar y conducta
suicida que afectan su bienestar,
con el fin de identificar y priorizar de
manera participativa la problematica
a abordar en la primera fase lee el
contexto — idea tu Idea del
laboratorio de Innovacion Social en
Salud.

Asistencia Técnica:

Asesoria () Capacitacion ( )

Lﬁﬁién de Orientacion () Acompafiamiento ()
Otro ( x ) Laboratorio de Innovacion Social
Transformador en Salud

Modalidad: | Presencial ( x) \Virtual() |Mixta()

Lugar: Salon comunal La esmeralda - Cl 44 ¢ 57 00

Hora Inicio: 2:00pm Hora Fin: 5:00pm

Notas por: Juliette Alexandra Orjuela

Préxima Reunién: 28 de abril 2026

Quien cita: Gestora de Participacion Social transformadora SDS

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Agenda de la reunion

v' Saludo y bienvenida
v

Evidenciar la necesidad
Entrega de refrigerios
Cierre del laboratorio

ANANENEN

Socializacion y desarrollo de la primera fase del Laboratorio de Innovacién Social
Transformador en Salud LISTOS — “Violencia intrafamiliar — ideacién suicida”
Contexto por la subred norte

Desarrollo de la jornada

» Lasesioninicio alas 2:00 p.m. con un saludo y bienvenida al grupo por parte de Juliette Orjuela,
Gestora de Participacion Social Transformadora de la Secretaria de Salud,
Saavedra Sanchez psicologa de proyectos de inversién local subred Norte, Fredy castellanos
delegado de la politica de vejez y envejecimiento ,Laura Gil Delegada de la Politica de Salud
Mental ,marta Bossio de prescripcion social subred Norte, Juliette indica que se priorizo a este
grupo para llevar a cabo la estrategia Laboratorios de Innovacion Social y Transformacion en
Salud LISTOS para Mas Bienestar.

zaitha Karina

» Socializacion y desarrollo de la primera fase del Laboratorio de Innovacion Social
Transformador en Salud LISTOS — “Violencia intrafamiliar — ideacién suicida”
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La gestora Juliette Orjuela socializa la estrategia de participacion “Laboratorios de Innovacién Social y
Transformacion en Salud — LISTOS para +MAS Bienestar’, destacando que esta iniciativa tiene como
propésito fortalecer la participacion social en salud mediante el desarrollo de talleres y laboratorios de
innovacién. Sefalé que la estrategia busca promover el empoderamiento ciudadano, potenciar las
capacidades de las organizaciones comunitarias y fortalecer la cohesion social. Ademas, enfatizé que
LISTOS contribuye a construir canales de atencién mas integrales y a fomentar la apropiacion social
de la salud, con el fin de avanzar hacia un acceso equitativo y la consolidacion de territorios con mayor
bienestar en Bogota.

Presenta la prioridad del plan local +MAS Bienestar

“En la localidad de Teusaquillo las afecciones emocionales, las enfermedades mentales, los conflictos
de pareja y la violencia en el contexto familiar son factores que pueden desencadenar conductas
suicidas. A nivel general, se ha registrado casos de suicidio consumado e ideacion suicida,
especialmente en las UPZ Galerias, Teusaquillo y Quinta Paredes. En estos lugares, la mayoria de
los suicidios consumados corresponden a hombres, mientras que la ideacién suicida es mas frecuente
en nifios, nifias y adolescentes (NNA).

Desde una perspectiva estructural, se observa que la violencia y la inseguridad afectan diversos
sectores de la localidad. Las condiciones socioeconémicas, como la pobreza oculta referenciada por
otros sectores y por la misma comunidad, la falta de oportunidades y los contextos de desigualdad,
contribuyen a generar escenarios propicios para estas problematicas. Ademas, los espacios de
recreacion y esparcimiento (Galerias, Vive Claro, Parkway, Movistar Arena, Estadio el Campin) donde
frecuentemente se involucra el consumo de sustancias psicoactivas y se desarrollan actividades
sociales, pueden convertirse en focos de violencia dirigidos hacia mujeres u otros grupos vulnerables.

De acuerdo con ellos, informo que la sesion se enmarca en la primera fase del laboratorio, denominada
“Lee el contexto — Idea tu idea”, la cual se enfoca en el analisis del contexto, es decir, en la lectura de
realidades, necesidades y barreras, para identificar aspectos clave relacionados con la violencia
intrafamiliar y de género a los que pueda darse respuesta desde la propia comunidad. En este sentido,
el objetivo de esta fase fue:

“Reconocer junto con las personas mayores de la UPZ la Esmeralda de la localidad de Teusaquillo;
las situaciones relacionadas con la violencia Intrafamiliar y conducta suicida que afectan su bienestar,
con el fin de identificar y priorizar de manera participativa la problematica a abordar en la primera fase
lee el contexto — idea tu Idea del laboratorio de Innovacion Social en Salud”.

Adicionalmente, se indicé que las siguientes fases del laboratorio seran:

- Segunda fase: Co-crear y disefiar de soluciones buscando la participacion de las
participantes y la institucionalidad, generando ideas y soluciones a través de actividades
ladicas, que permitan alcanzar esta accion.

- Tercera fase: Lograr que las ideas en esta fase se transformen en prototipos y
experimentacion (creacién de alternativas) para llevarse a cabo en los entornos o territorios
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cercanos a las participantes, incluyendo nuevas metodologias y enfoques de trabajo
alrededor del bienestar en salud.

v' Para esta primera sesién se busco hacer un dialogo participativo alrededor de las siguientes
preguntas

¢Qué situaciones de conflicto o violencia creen que se presentan en las familias de la
comunidad?

Desde el dialogo con la comunidad, se identifican que no perciben conflictos ni violencias significativas
al interior de la familia.
Sin embargo, resaltan otras afectaciones que impactan en bienestar emocional y la calidad de vida
como sentimientos de tristeza y soledad ya que manifiestan ser personas sin hijos o los hijos se
encuentran en otro espacio o estan fuera del pais; también algunas dificultades a nivel comunitario,
entre ellas la inseguridad y el ruido. Estas situaciones son reconocidas como factores que pueden
generar malestar y afectar indirectamente las dindmicas familiares; alterando sus emociones.

Alguna participante manifestd que se presentan “conflictos de pareja y violencia en el contexto familiar”
Relacionan esta pregunta con problematicas mas grandes

“La desigualdad social”,

“La falta de oportunidades”

“Condiciones de pobreza oculta”

“Las personas no recogen desechos de las mascotas”

“Inseguridad en espacios comunes”

Restriccion de movilidad cierran las vias por conciertos, caminatas o maratones.

A VAN NI N NN

Situaciones que incrementan la tension y conflictos dentro de las familias.

¢Han escuchado o conocido casos donde estas situaciones afecten la salud mental emocional
de las personas?

Si, evidencian casos en los que estas situaciones afectan la salud mental, evidenciando:

v Afecciones emocionales
v enfermedades mentales

v' ldeacién suicida y suicidios consumados, especialmente en las UPZ Galerias, Teusaquillo y
Quinta Paredes.

v' Los hombres presentan mayor numero de suicidios consumados, mientras que la ideacion
suicida es mas frecuente en nifios, nifias y adolescentes.

¢ Como creen gque estas situaciones pueden relacionarse con sentimientos de tristeza profunda
0 desesperanza?

Las personas expresan que
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¢ “la violencia, la inseguridad, las dificultades econdémicas y la desigualdad afectan su bienestar
emocional”

e “La falta de oportunidades y los entornos sociales donde hay consumo de sustancias
psicoactivas y violencias, especialmente hacia mujeres y grupos vulnerables, incrementan el
malestar emocional, el aislamiento y la sensacién de no tener alternativas.

¢ “la soledad es un factor que trae desesperanza, afecta el sentir y actuar”

Sefalan que estas situaciones pueden derivar en conductas suicidas.

Teniendo en cuenta las respuestas, experiencias y aportes compartidos por la comunidad durante el
espacio de dialogo, la Gestora de Participacion Social Transformadora complementa la jornada con
informacion general sobre la relacion existente entre la violencia intrafamiliar y las afectaciones en la
salud mental. Se explica que la violencia al interior del hogar no solo genera dafios fisicos, sino también
consecuencias emocionales y psicologicas que pueden impactar profundamente la calidad de vida de
nifas, nifios, adolescentes, personas adultas y personas mayores.

Durante la socializacién se explica que situaciones de maltrato fisico, verbal, psicolégico, econémico
0 negligencia pueden desencadenar sentimientos constantes de miedo, tristeza, angustia,
desesperanza, estrés, ansiedad, depresion, aislamiento social, baja autoestima y dificultades para
relacionarse con otras personas. Asimismo, se enfatiza que cuando estas situaciones se prolongan en
el tiempo y no se recibe acompafamiento oportuno, pueden aumentar el riesgo de conductas
autolesivas e ideacion suicida.

» Contexto por la subred norte
La subred Norte a través de sus delegados de Salud Mental y vejez fortalecen el tema

Laura Gil Delegada de la Politica de Salud Mental desde la Subred Norte socializa cifras de atencion
en salud mental conducta Suicida, intento suicida, suicidio consumado, violencia intrafamiliar y de
género, Consumo Problematico de Sustancias Psicoactivas. Haciendo énfasis en el nimero de casos
por UPZ, notificacion por sexo y grupo de edad y los factores desencadenantes.
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La ideacion suicida ha venido aumentando de forma sostenida en los Gltimos afios; permitiendo
identificar que las mujeres presentan mayor ideacion suicida, mientras sin embargo los hombres
suelen tener mayor proporcién en suicidio consumado. El pico se da en 2024, con una leve
reduccion en 2025.

5 N
_&» SUICIDIO CONSUMADO =3

s

Craliery

n o 8 = ot

En cuanto a suicidio consumado, indica un crecimiento irregular entren2025 y 2025, con un minimo en
el 2021 (6casos, tasa 3,8) una notable tendencia ascendente en los Gltimos afios, llegando a su nivel
maximo en 2024 (15 casos, tasa 9.5) y manteniéndose alto en 2025 (13 casos, tasa preliminar de 8.3).
alo largo de los intervalos, se percibe una diferencia notable entre hombres y mujeres, pues lo hombres
tienen la mayor parte de los casos y muestran tasas mucho mas elevadas que las mujeres,
demostrando una brecha constante, la tendencia es alarmante y de revision de generar acciones de
cara a la prevencion.
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La violencia intrafamiliar, muestra un aumento claro entre 2013 y 2025, los casos pasan de 191 a 725;
aunque en 2020 se observa una caida, esta es temporal, ya que desde el 2021 los caso vuelven a
subir hasta alcanzar un punto muy alto

Las mujeres son mas afectadas durante el periodo, concentrando la mayoria de los casos, aunque en
hombres se ve un incremento con el tiempo.

En general los datos reflejan una problematica que afecta principalmente a las mujeres intensificando
en los ultimos afios

Se Anexa la presentacion al acta para identificar otros datos relacionados.

Desde la politica de vejez y envejecimiento de la subred Norte Fredy castellanos aporta al plan local
de bienestar en el tema relacionado a la conformacién de la red de salud mental para la poblaciéon y
persona mayor en Soledad no deseada esto en articulacion con la comunidad que asiste al salén
comunal del barrio la Esmeralda y con la gestora local de participacion social de la secretaria de salud
, socializa que politica publica de envejecimiento y vejez que estan reformulacion y que aln se sigue
trabajando con el decreto anterior pero que estos aportes en la construccion de este laboratorio hacen
gue se busque un trabajo articulado para el bienestar en el territorio de la persona mayor y asi reducir
las afectaciones a su salud mental y su salud fisica ya que esto reduciria un poco impacto de la salud
mental y se buscaria estabilizar en las enfermedades cronicas no transmisibles que son el principal
factor que afecta a la poblacién en esta localidad.

La profesional en psicologia Zaitha Karina Saavedra Sanchez de proyectos de inversion local, llevd a
cabo una actividad de socializacion orientada a la busqueda activa de participantes para el Convenio
462 de 2025, brindando informacion clara y accesible sobre sus componentes. En este espacio se
explicd que el componente 1 esta enfocado en los Dispositivos de Asistencia Personal (DAP),
orientados a promover la autonomia e independencia de las personas; el componente 2 aborda el
acompafiamiento y apoyo a cuidadores, reconociendo su rol y fomentando su bienestar; el componente
3 corresponde a Salud Sexual y Reproductiva, centrado en la promocion de derechos, la prevencion
de riesgos y la toma de decisiones informadas; y el componente 4 se enfoca en Salud Mental,
fortaleciendo la gestion emaocional y el bienestar psicolégico a través de espacios pedagogicos y
comunitarios.
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> Evidenciar la necesidad

Se continla con un ejercicio donde a cada persona se le entrega una hoja en blanco y se le pide que
dibuje una linea horizontal. Luego, se les pidié que hicieran un dibujo al principio de la linea de algo
gue representara el comienzo de su vida y otro al final que los identificara en la etapa actual; después,
escribieron al:

v" Inicio: Momentos o situaciones de bienestar en su vida o en comunidad (apoyo familiar,
acompafiamiento, tranquilidad).

v" Final: Momentos o situaciones dificiles o de malestar que se presenten actualmente (tristeza,
conflictos, soledad, violencia)

CONFLICTOS | REDES DE | SOLEDAD Y | MALESTAR PROBLEMAS
FAMILIARES | APOYO ASILAMIENT | EMOCIONAL | SOCIALES Y
y (@] ECONOMICO
VIOLENCIAS S
*La falta de | *Familiares: *Algunos *Tristeza *Nivel
tiempo para | pareja, hijos, | manifiestan educativo
compartir en | hermanos, sentirse solos | *Spledad. *Irrespeto6 en
familia. familiares normas de
cercanos. *Apoyo *Erustracion convivencia
emocional
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*La *amistades, *Comunicacio | * Stress *exceso de
indiferencia vecinos, n ruido
compaieros. *preocupacion
*Perdida de * Bienestar *inseguridad
familiares mental y fisico | *Ansiedad enla
comunidad
*Hijos no | *grupos *Miedo * Acceso a
estables. comunitarios, servicios de
juntas de salud. N
*Tristeza y | accion * Condiciones
ansiedad comuna la de vivienda.
cuando hay | esmeralda. —
discusiones. Dlscrlmln_a,mo
* secretaria de n o exclusion
salud, subred social
norte

*intolerancia
*la iglesia.

De manera voluntaria las personas socializaron percepciones del ejercicio y la gestora realizo un
breve cierre del ejercicio

La Gestora de Participacion Social Transformadora retoma las respuestas obtenidas durante el
ejercicio participativo, resaltando que la mayoria de las personas relacionaron sus experiencias con
aspectos directamente asociados a la vida en comunidad, la convivencia cotidiana y el manejo de las
emociones frente a las situaciones que se presentan en el entorno. A partir de los aportes compartidos,
se identificd cdmo las vivencias personales y colectivas influyen de manera significativa en el bienestar
emocional y en la percepcion que las personas tienen sobre su calidad de vida.

Durante la reflexion, se evidencié que al recordar etapas pasadas predominaban sentimientos de
bienestar, tranquilidad y satisfaccion, los cuales estaban estrechamente relacionados con el
acompafiamiento familiar, la unién entre vecinos, el respeto mutuo, la solidaridad y una percepcion de
mayor armonia dentro del territorio. Las personas manifestaron que anteriormente existian relaciones
mas cercanas, espacios de dialogo y apoyo entre familias, lo que favorecia una convivencia mas sana
y fortalecia la sensacion de seguridad emocional.

Sin embargo, al analizar la etapa actual, se identific6 con mayor fuerza la presencia de emociones
como tristeza, soledad, preocupacion, frustracion y estrés. Estas emociones, segun lo expresado por
la comunidad, estan vinculadas a diferentes problematicas que afectan la convivencia y generan
malestar en la vida diaria. Entre ellas se mencionaron conflictos entre vecinos, falta de comunicacion
asertiva, intolerancia, pérdida del sentido comunitario y diversas situaciones de violencia que surgen
en el entorno cercano.

Asimismo, se sefialaron factores especificos que impactan negativamente la convivencia, como el
exceso de ruido, el manejo inadecuado de residuos, los excrementos de animales en espacios
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comunes, discusiones constantes, irrespeto por las normas basicas de convivencia y escasa
corresponsabilidad frente al cuidado de los espacios compartidos. Estas situaciones, aunque pueden
parecer cotidianas, generan acumulacion de tension emocional, estrés constante y deterioro en las
relaciones entre quienes habitan la comunidad.

Se les invita a que hagan tres grupos y se entrega papel y marcadores, solicitando que hagan un
circulo mediano en el centro del papel, donde dentro pondran los nombres de las personas que se
encuentran en cada grupo y por fuera pondran las personas, grupos o instituciones que representan
apoyo en su vida cotidiana.

Manifiestan que entre estos apoyos se encuentran, en primer lugar, la familia, considerada una de las
principales redes de contencion emocional, ayuda econ6mica y acompafiamiento permanente.
También se destacan los vecinos, amistades y lideres comunitarios, quienes les han ofrecido escucha,
solidaridad y apoyo en momentos de dificultad. Asimismo, refieren que a la junta de acciéon comunal la
esmerada asisten, entidades publicas como el IRD, la subred Norte, y programas sociales.

Con base en las palabras clave y reflexiones, la gestora organiza los hallazgos en categorias de
problematicas

\

Se orienta la discusién con la pregunta:

¢ Cudl de estas situaciones nos esta afectando mas como comunidad?

se generd un espacio de dialogo y reflexion en el que las personas asistentes pudieron expresar sus
opiniones, compartir experiencias y argumentar las razones por las cuales consideraban mas relevante
cada una de las situaciones expuestas.

Como resultado de este proceso, 18 participantes votaron a mano alzada por la tematica de las
afectaciones emocionales, reconociéndola como una de las principales necesidades actuales que
impacta el bienestar individual y colectivo. Dentro de esta problematica, se destacé especialmente la
dificultad que muchas personas manifiestan para hablar abiertamente y expresar lo que sienten,
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evidenciandose barreras relacionadas con el miedo, la desconfianza, la tristeza acumulada y la
ausencia de espacios seguros para comunicarse emaocionalmente.

» Entrega de refrigerios
Se realiza entrega de refrigerios a participantes en la primera fase de laboratorio de salud mental.

» Cierre del laboratorio
Finalmente, se realiz6 el cierre de la sesion a las 5:00 pm, con 28 participantes d, agradeciendo la
participacion de los asistentes y resaltando la importancia de continuar fortaleciendo estos escenarios
de escucha, participacién y construccion conjunta de soluciones. Asimismo, se extendio la invitacion a
todas las personas asistentes para participar en la segunda fase del proceso de co-creacion,

programada para el dia 28 de abril de 2026 a las 2:00 pm, con el propdésito de seguir avanzando en
estrategias orientadas al fortalecimiento de la salud mental y el manejo adecuado de las emociones.

Registro fotogréfico
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A, Aspecias a evaluar

_ Comiunlcaclan

] L LA ICTNARARE BT O GO LA G IUDAERAT I ¥
| Wl FUAT T BCIOAT RN SR LA
l l DHRECCIOM 1 PARTICIEACION SO0IM G RTION
-‘ir -u-" 4 TR CRCRAL 5 TR € L CHELAL IERL i
AL AL DA BBV SESTEARNS 1 C6l LiTiced
[E IR AR AT N T GO TREL DG MER)
s e | EREUESTADE PERCEPCION CFSTI0N SOCIAL LM SALUD
Gddwe | SUSRPEFT01A | Vorsen |
| l
| I inbawaidn Aaia B L ivistiy § Dieginide Yedanli Lotrpaglgguibyy | Bpmillgpefin Sl I|ql|||||| [ AR R =i

Eatimado y estimada particlpante, con ol objelive de conocer sus vileracionns v sugarancian
para mejorar @l desarrollo de aclividades realizadas por la Direccion de Parlicipacion Social de la

Secrelaria Distrital de Solud o su ofieing, grupe u erganizacitn, be invlamaos a diligenciar la
migulante eneussta

VLA PN TR0

Mombre de la actvidad. _Aaig frus g B ssing portieapend  Facha: b ,’.H.-.nl ,r'.n 2y

Nombra de gquien diigencia 1 encuesta (opaional)s #lids e 7t

P P
Taltlona o+ A sy 2452 Lacalicdad He roesidensin . u]rm;.q o s

Crganizacian [ Entidad a In que perlenoss e

J:.-l 'i‘-'-'-'-l';----'h.--'I-'r'Jr

Por lavar utilice la slgulente escala para valorar los siguientes aspoctos:

O portunidacd

Recursos

SatisTaccidn

Calidad

E: Excelente B: Buecne R:Regular D: Defliclente

El lenguaje utiizado fue clare @ Inclusive con ledas las pnhla_:in_nﬁﬁ

La disposicion para resolver las dudas e inguléludes prasemadas fue i

respetunsa y adocunda

El tiempeo dadicado lug oportuno y suficiente para el desarrollo do los
IRmas propuesios

Horramientas usadas en la actividad (por ejemplo. prasentaciones,

platalorma  de reunlones virluales, espaclos fisicos. malerial
didactico, equipas de audio yio video, entre olros)

>

i

ne m:n'lplll:r con el ::lhjutlw de o ﬂ:tmdad d&surmllhdn
Mivel de 1 ﬁaunrn:ctﬁn dix 1a actividad dﬂsmmtla-da

Lo informacidn comparida fue Ol y pertinente para resolver 1as
Inquietudes y necesidades

Dominia, claridad y Iﬂ'ﬂl"l-ﬂ'jﬂ el lema | por parie del exposilor
Drgnnmauﬁn prandrumlﬁn y sumplimiento del orden del dia

Lu cmwcaiurla :Iara oporiuna y ulilizd diferentes n mﬂdu.'rs

1

Al | b e

cAecomendaria a olra persena las aclividades de Parlicipaciin Soclal en Salud?

g1 :1{ Tal vor Ma

LEste espacio se utdizd con el propdsito pars el que se clte? 51 A Mo

Sl su respuasta fue NO, por Tavar expligue’

Comantarios adiclonnles, mencione los aspocics que contidors o deben lener en cuenla para fulwos
evienios ¥ octividades.

{Gracias por su participacién|
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Estimado y estimada participante, con ol obyeliva de coanacat gus valaracnney § o aressan
D3 mejorat ol gesamollo de actividades realizadas por ia Direcoitn de Pariciossds Saom <o 8
=ecretaria Desintad de Salud & su oficina ffupo u ofgangacdn e rviiames a diceras s
EiaETe encunkia

Rt TR R, = n = = T s e
Mombre de Ia actvidad e [ Sl S o S LG LTI SR N R
Wombre de guien dihgencia Ia encussta lopcignal) =
Teletong. _ =t sl v uy Localidad de rewdanca _parwrer.
Crgahzassen /Entdad a la que porienece o /n

Foacha jes fedaai | peed i
A g l.i_-'-__-.— *

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los sigulentes aspectos:

E:Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiants

N Aspecios a E\r_ql_l_qu

EE R D
_Ellenguaje utdizado fue claro e inclusiva con todas las petlacionss ~
Comunicacion | La dwposicion para resolver las Gudas & inquietudes presentadas fus
| respeluose y adecuada 1 ,
El bempo dedicado fue oporuno y suficiente para o desarrolio g2 1os
ORottamiciae) ‘EmMEs propusesios &

Herramienlas usadas en la actividad (por gemple. presantacones
plataforma de reuniones viruales, espacios fisieos, matznal ¢
gidactica, equipos de audio yio video, entre etros)
o€ cumplit con el objetive de la actividad desamaliads

Fecursos

=
Mival de satisfaccidn de |3 aclividad desarrollada -
el [ compartida fue Ul y pertinente para resoher ias
_inguietudes y necesidades -
Calidad | Dominio. cleridad y manejo del tema por parte del EXpositor -
| Organizacion, planificacion y cumpkmiento del ordan del dia [ ™
La convocatoria clara, oportuna y utilizé diferentes medios T

«Fecomendaria a ofra persona las sclividades de Paricipacion Sacial en Salud?
51 : Tal voz Hao

LEsts enpatio s utilizt con ef propésilo pora el que se cita? S Mo

5l sy renpuests fue MO, por faver eepliqus

Comontnrios adicionales, moncione los sspeclos gue consides se doben lene: on Cue™a para Labuissy
BURRIGE § BELEndey

|Gracias por su participacion! -
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X : T RELACHAMENTO Gl LA il Inaiatig v

2l | PAETI IE5H ECIAL

r_'l “T- M DERECTION OE PARTICIPACHIN SO0IAL GESTISN H"!'
L | TERFITORIAL Y THAMSE O TR ALIGED ¥ F

Py [ SISTELA [3F GEATION £

fOe RoGaTA B E_ CONTROL DOCUMENT# v

iiCEtTenla of Rnut | FNCUESTA DE F'FF"FF‘"I"”-J-':F STHIN SOCIAL EN BALLG -
Shwmitrireh ; il
" | Cadigo [ s '-. RPSFT016 | Varaen
Eaboiado Ana i LA '|r| 1R ﬁc =1 [l ] '|'d:|l_l|r||:||| .q|| S = _J-_|-g_-| Alscandin Taksrs e Eladips
Estimado y estimada participante, con el objetiva de congoer sus valsraciones { o ,-;r_rn an

1

para mejorar el desamrollo de actividades realizadas por la Dieacidn de Padticnandn Soosl de s
Eﬂ'i:rﬂ‘tanﬂ D‘IE""I“.-E' de Salud s BU gﬁmna grupo ﬂ[uﬂn|xﬂc|¢ln s invilamas 8 = -‘;Er.-‘; ar g
EIQ'.JIEEI[E encuesia

: . o
MNombre de iz aclividad 1%'“::?-.“& i .-::IE_,_.L.E;H_ t:..-::: weant  Freks .i'r--.r Al ,'I.- -
Nombre de quien diligencia la encussia: {opcional) _Gir v = 0 fa AL s
Tetefono: = = e . L - S Localidad de residencia FEd e #d £ AL
Qrganizacién [ Enlidad a la que perteneca: ./

Por faver utilice la siguiente escala para valorar los sigulentes aspecios:

E: Excelente B: Buene R: Regular D: Deficients

| A. Aspectos a evaluar . E B R D

' El lenguaje utilizada fue claro e inclusive con todas las poblacionss 2

Comunicacion | La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentacdas fue
respeluosa y adecuada ¥

Oportunidad El tiempa dedicado fue oporiuno y suficiente para el desarrollo de |os "

tamas propuasios

Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones, |

Recursos plataforma de reuniones virfuales, espacios fisicos, materi al | "

didactico. equipos de audia yia video, entre ofros) |

Se cumplio con el objetivo de la actividad desarroflada et
! Mgl de satisfaccidn de la sctividad desarrollada k3
SRt La informacién compartida fue Gtil y pertinente pare resolver las | ,
inquietudes v necesidades [
Calidad Dominio. claridad y manejc del tema por parte del expasitor A
Organizacion, plenificacion y cumplimiento del erden del dia x
La eonvocaloria clara, oporiuna y utilizé diferantes medios. (5 |

4 Recaomendaria a olra persona las aclividades de Paricipacion Social en Salud?
si_ ¥ Tal vez No

LEste aspacio se utilizd con el propdsito para el que se cith?  Si M Mo

Si su respuesta fue MO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mancione los aspecios que considers s daben lener en cuanta para fuluros
eventos y actividades.

jGracias por su participacién!
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RELACICNAMIENTO GON LA CIUDADANIE ¥ /’"
PARTICIPACION SOCIAL 7 \.&
DIRECCIGHN DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION - e,
TERRITORIAL ¥ TRANSECTORIALIDAD £ ' )
ALCALDA MAYOR SISTEMA DE GESTION "
DE BOGOTA D.C, CONTROL DOCUMENTAL . ¥

ACRETRNisDe saun | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD e

- Codige: | SOS-RPS-FT-M4 | Versin: | |
Elaboracs: Ana M Cardenas / Revisade: Yolanda Sepdlveda | Aprcbade: Alejardra Tavorda Restrepo

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacién Social de fa
Secretaria Distrital de Salud = su oficina, grupe u organizacién, le invitamos a diligenciar la
sigulente encuesia:

“1 Pt DO e, et-a Al
Nombre de la actividad: Poesces Doy =t un--—hEm:-._.i Fecha: _tsi Alarid /ot
Nembre de quien diligencia la encuesta: (epelonal) Sy ched Cowipree, Soyeicieae T
Teléfono: SN B30 Localidad de residencia; _—re=crm e et O
Organizacidn / Entidad a la que perienece; _po /A

Por favor utilice la siguiente escala para valerar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Buenc R: Regular D: Deficiente

A, Aspectos a evaluar

El lenguaje utilizado fue clarco e inclusivo con todas las
poblaciones

La disposicion para resolver las dudas e inguietudes presentadas
ue respetuosa y adecuada

Comunicacion

; E!l tiempo dedicado fue oportuno y suficienle para el desarrolio de
Oportunidad log temas propuesios

Hemrmamiertas wusadas en la actvidad ({por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reunlones virluales, espacios
fisicos, matenial didachico, equipos de audio y/o video, enire olros)

e [ ™R m

‘Se cumplit con el chjetivo de la actividad desarrallada
Nivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

La informacion compartida fue Otil y perlinente para resclver las
| inguietudes y necesidades

Satisfaccidn

Dominio, claridad y manejo del tema por parle del expositor
Organizacidn, planificacion y cumplimiento del erden del dia
La convocatoria clara, epartuna y utilizd diferentes medios.

Calidad

N e e 1

. Recomendaria a otra persona las actividades de Parlicipacion Soclal en Salud?
Si___» Talvez Ne

1 Este espacio se uiliizé con el propdsito para el que se cité? 51 X No

Si su respuesta fue NO, por faver explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos gue considere se deben tener en cuenta para futuros
eventos y aclividades.

iGracias por su participacionl
Camera 37 Mo, 12.81 Tel: 304 20 00 www saludeapilal gov.co
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PARTICIPACION S0CIAL , \L
DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION 4 A
TERRITORIAL ¥ TRANSECTORIALIDAD € . { j

ALCALBIA MAYER SISTEMA DE GESTION 1
DE BOGOTA D.C. CONTROL DOCUMENTAL . »

REEmERAMADDEMUE | ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOCIAL EN SALUD -

Codigo: | SDS-APS-FT-004 | Versién |
| Elabarado: Ana M. Cardenas / Revisoda: Yelangs Seoivedn { Aprobado. Alsjandra Talaidn Rastmps

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Participacidn Social de la
E_Etr_etarl'a Distrilal de Salud a su oficing, grupo u organizacion, le invitamos a diligenciar la
siguiente encuesta;

ACASE ARCATTS TESEIT
Nombre de la actividad; __ryet P4 e puc—team. excricsilFacha: _mfa:z_ﬁ
Nombre de quien diligencia fa encuesta: {opcional) Ancs  |=ciost  Eimm
Teléfono: _B oS -soi s Localidad de residencia; oo corpich s
Organizacion / Entidad a |2 que pertenece; __ 1/

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficients

A. Aspectos a evaluar

El lenguaje ullizado fue claro e iInclusivoe con lodas las

Comunicacitn pabiaciones

La disposicidn para resclver las dudas e Inquietudes presentadas
fue respelucsa v adecuada

Oportunidad | E' fiempo dedicado fue oportuna y suficiente para el desarralio de
lozs lemas propuestos

Herramientas wusadas en la actvidad (por ejemplo:
Recursos presentaciones, plataforma de reuniones virluales, espacios
fisicos, material didacfico. equipos de audio y/o video, enire otros)

=& cumplid con el cbjetive de la adlividad desarroilada

Satisfaceién Mivel de satisfaccion de la actividad desarrollada

La informacion compartida fue il v perinente para resclver las
inguietudes y necesidades

Calidad | Dominia, claridad y manejo del tema por parte del expasitor

| Organizacidn, planificacidn y cumplimienta del arden del dia

e e [ BdS s [SA  Im

La convocatona clara, oportuna y utifizd diferentes medics,

{Recomendaria a otra persona las actividades de Participacidn Social en Salud?

Si_ 4 Tal vez No

£ Este espacio se ulilizd con el propdsito para el gue se citd? 5l o Mo

&l su respuesta fue NO, por favor explique;

Comentarios adlclonales, mencione los aspecios que considere se deben {ener en cuenta para futuros
eventas y actividades

|Gracias por su participacidnl!
Carrers 32 Mo, 12-81 Tel.: 364 00 90w salideapital gow.oo
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..? RELACICOHAMIE T GO LA CIUDADANA ¥ f ki
PARTICIPACION SOCIAL ; i\
¥ 3 DIRECCION DE PARTICIPACION SOCIAL, GESTION 4% N\
e s TERRIT Dﬁw_ ¥ TRANSECTORIALIDAD { O iy
ALCALDUA MAYER STEMA DE GESTION 1 |
OE BOGOTA DL, 2 ﬂf.i-l-]lﬂl'.l-:l I'.If_.ll!" I_.:||.|'Il'rrl'|fl.1 - »
whoHErshiADe Buue | ENCUESTA DE Pl:ru:l:chN GEuTI'ifIH BOCIAL EN ....ﬁum T |

CEl_:IIgD E BD5-RPS: FT ﬂl-ﬂ Warsiin:

Elaticraga Ana b Cmmar?mmmuu‘a Yolanda Eupibada | Apratadn: .ﬁ.lbl;rll:rru-T:aMr-:lu I?uﬂlfu;:.-:.

Estimado y estimada participante, con el objetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarrollo de actividades realizadas por la Direccién de Parlicipacitn Social de la
Secretaria Distrital de Selud a su oficina, grupo u organizacién, le invilamos a diligenciar la
siguiente encuesta:

AFAses LA Sdew S ol
MNombre de la aclividad: A2—res Prvs el Birrr=ame errese-sl Fecha: V6 Mol [ocizé
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opclonal) ROEr YL ECTse =
Teléfono: _Z0UPANTEEY Localidad de residentia; e < umcicaitc )
Organizacién / Entidad a Ia que perenece: 12 A

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B:Bueno R:Regular D:Deficiente

A. Aspectos a evaluar |E|B|/R|D|
El lenguaje ulilizado fue claro e inclusiva con lodas las { | -
Comunicacion pablaciones .

La disposicidn para resolver las dudas e inquietudes presentadas ;
fue respetuosa y adecuada ":.'

El tiempo dedicado fue eportuno y suficiente para el desarrolio de

Oportunidad

las temas propuesios ‘il. [ |

Herramlenltas wusadas en la actividad (por -&;ampln |

Recursos presentaciones, plataforma de reuniones viduales, aspac:lns 1]
fisicos, material diddctico, equipos de audic y/o video, entre ofros) |

Se cumplio con el objstive de la actividad desarrollada F
, : Mivel de satisfaccion de la actividad desarrollada J
Salistacaltin La informacién compartida fue lil y perinente para resolver las |
inquieiudes ¥ necesidades W
Calidad Drominio, claridad y manejo del lema por parte del expositar -
| Organizacion, Elramﬁl:acltfln y r.:urnp!lrm-&ntn del orden del dia " ,
La convocaloria clara, oportuna y ulilizd diferentes medios, § |

¢ Recomendaria a olra persona las actividades de Participacidn Social en Salud?

Si ;.I Tal vaz No

{Esle espacio se ulilizé con el proposito para el que se cité?  5i Y Ho

5i su respuasta fus NO, por favor expligue;

Comentarios adiclonales, mencione los aspectos que consigere se deben fener en cuenta para futuros
pvenios y actividades,

|Gracias por su participacidn!
Camara 32 Mo, 12-B9 Tel; 364 00 80 woess saludeaplial goven
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& INTENTO SUCIDA

~ Confianza)

ittt ._,/_'-.—_'

3 Intento de Suicidio

e ] = o i
@ Casos @Tass x 10.000 habitantes La informacion 2025 es preliminar { )
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200 3
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2015 2016 | 2017 2018 2019 | 2020 2021

: : } : y : :
Casos | Tasa | Casos  Tasa | Casos | Tasa | Casos } Tasa | Casos | Tasa | Casos | Tasa 1 Casos | Tasa

Tasa
Bogota

Colombia

Bogota Colombia
2012 1.930 1.537
2013 2.188 1.515
2014 3.246 1980 §
2015 3742 1.987
2016 3.022 17.587
2017 4373 24.062
2018 3.709 25974
2019 3773 29.066
2020 4012 24629
2021 6.074 28.055
2022 8.332 34946
2023 8212 37.731

2022

2023

|
I

2024

27
30
45
51
41
60
50
50
5.2
7.8
108
104

Cnsosih.u Casos | Tasa Casos Tasa

03
0.3
04
04
36
49
52
5.9
49
5.5

72

Hombre | 3120 101! 16 29 | 27 14 {22 32§50 29 §43 25 36 29 f41 42 [Is9
Mujer | 36147 301! 39 50 [l 64 46 1s9 3038 6582 a8le3 27032 38l4s 116 [186

[ S ——
. Norte ES.E

68 194
142 16,6

89 a3
149 74
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Tema: 2 fase laboratorio “Tejiendo apoyo para el bienestar emocional”

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Direccion de Participacion Social, Gestion

Territorial y Transectorialidad Subdireccién Gestion Social y Territorial para la salud Publica-

Territorial Red Norte GTS
Objetivo Fecha: 28 de Abril 2026
Generar propuestas y/o Asistencia Técnica:
alternativas de  solucion | rj5, e Asesoria () Capacitacion ()
frente a la necesidad | reunion Orientacion () _ _’Acom_panamlento( )
identificada en  salud gr:rg;ﬁjd) Laboratorio de Innovacion Social Transformador
mental afectaciones ; ; , ,
Modalidad: | Presencial (x ) ‘ Virtual () ‘ Mixta ()

Emocionales, a partir de
un proceso de co- | Lugar: Salén comunal La esmeralda - Cl 44 ¢ 57 00

creacion con 1as | Hora Inicio: 2:00 pm Hora Fin: 5:00 pm

personas mayores de la
UPZ la Esmeralda de la | Notas por: Juliette Alexandra Orjuela Gutierrez

localidad de Teusaquillo, | prsyima Reunién: 12 de Mayo de 2026

con el fin de que dichas
propuestas sean (tiles,
viables y generen un
impacto positivo en la
comunidad, fortaleciendo | Quien cita: Juliette Alexandra Orjuela Gutierrez
la participacion de la
comunidad en entornos
saludables.

‘ TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

AGENDA DE LA REUNION

Saludo y presentacién

Resumen y aportes recogidos en la primera sesion del laboratorio.
Contextualizacion Fase Il y estrategia LISTOS

Actividad ladica

Socializacion Subred Norte

Trabajo en grupo “Espacio de co-creacion”

Entrega de refrigerios

Seleccién de la propuesta presentada

Reflexion y cierre

VVVVVVVYY
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» Saludo y presentacion

La sesidn inici6 a las 2:00 p.m. con un saludo y bienvenida al grupo por parte de Juliette Orjuela,
Gestora de Participacion Social Transformadora de la Secretaria de Salud, Fredy castellanos delegado
de la politica de vejez y envejecimiento.

» Resumen y aportes recogidos en la primera sesion del laboratorio

Juliette socializa que durante la primera sesion del Laboratorio “Tejiendo apoyo para el bienestar
emocional “. Permiti6, reconocer junto con las personas mayores de la UPZ la Esmeralda de la
localidad de Teusaquillo; las situaciones relacionadas con la violencia Intrafamiliar y conducta suicida
que afectan su bienestar, donde se gener6 un espacio de dialogo y reflexion en el que las personas
asistentes pudieron expresar sus opiniones, compartir experiencias y argumentar las razones por las
cuales consideraban mas relevante cada una de las situaciones expuestas. Los participantes
decidieron la necesidad abordar en la segunda fase del laboratorio afectaciones emocionales,
reconociéndola como una de las principales necesidades actuales que impacta el bienestar individual y
colectivo.

» Contextualizacion Fase Il y estrategia LISTOS

Juliette Orjuela refiere que dando respuesta al plan local de bienestar del Modelo de Salud +MAS
Bienestar donde se encuentra priorizado el tema de salud mental desde el ejercicio de participaciéon
social en salud de la SDS se desarrollara fase Il Co-crear y disefiar soluciones buscando la
participacién de las participantes y la institucionalidad, generando ideas y soluciones a través de
actividades ludicas, que permitan alcanzar esta accién. Se informa a los participantes que la tercera
sesion del laboratorio se realizara el dia 12 de mayo de 2026.

Fase 2. Transforma ideas en realidades (Co-creacién)
Objetivo de la fase

Generar propuestas y/o alternativas de solucién frente a la necesidad identificada en salud mental
afectaciones Emocionales, a partir de un proceso de co-creacién con las personas mayores de la UPZ
la Esmeralda de la localidad de Teusaquillo, con el fin de que dichas propuestas sean Utiles, viables y
generen un impacto positivo en la comunidad, fortaleciendo la participacion de la comunidad en
entornos saludables.

» Teniendo en cuenta la necesidad definida en la primera fase, se estableceran acuerdos con la
organizacién o grupo comunitario para adelantar un proceso de co-creacién que permita
abordar dicha necesidad de manera estructurada.

» De manera colectiva definir el producto o iniciativa que daréa respuesta a la necesidad definida

> Actividad ludica
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Actividad: "EL globo de las emociones “con el objetivo de identificar, expresar y liberar emociones que
afectan el bienestar emocional.

La gestora de participacion explica que todos acumulamos emociones (tristeza, ira, enojo, miedo,
alegria, desprecio, vergiienza) y que es importante reconocerlas y liberarlas de forma saludable.

Cada participante infla un globo.

En el globo (o en un papel dentro de €l) escribe una emocion o situacion que le esté afectando.
Luego se realizan diferentes acciones:

Se lanzar el globo al aire y mantenerlo en movimiento (representa cdmo cargamos emaociones)
Se pasa entre los participantes, Finalmente, cada persona decide:

Explotarlo (liberar la emocién)

O dejar salir el aire lentamente (soltar poco a poco)

Se realizan preguntas a los participantes
» Representar la emocidn sin hablar
Contar una situacion donde la sintio
Decir una forma de manejar esa emocion
¢, Como se sintieron durante la actividad?
¢ Fue facil reconocer lo que sentian?
¢, Qué hacen normalmente para liberar emociones?

VVVYY

Los participantes expresan

» Una integrante comenta que hace dos dias fallecié su perrita, situacion que le ha generado un
profundo sentimiento de tristeza, desolacion y vacio emocional, ya que la consideraba una
compafia importante en su vida cotidiana. Refiere a ver llorado constantemente desde lo
sucedido, experimentar nostalgia al recordar los momentos compartidos y sentir una sensacion
de soledad por su ausencia. Ademas, manifiesta que esta pérdida ha impactado su bienestar
fisico y emocional, presentando disminucion del apetito, dificultad para conciliar el suefio y
pensamientos recurrentes relacionados con su mascota.

» Una Asistente expresa que se encuentra atravesando un proceso de duelo por el fallecimiento
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de su esposo ocurrido hace un afio, situacion que auln le genera un profundo impacto
emocional. Refiere que no le resulta facil hablar de lo que siente, ya que suele guardar sus
emociones y le cuesta exteriorizar el dolor, manifestando incluso que no logra llorar. Sefiala
gue la pérdida le produjo sentimientos de tristeza intensa, vacio, soledad y nostalgia por la
ausencia de quien fue una figura significativa en su vida. Asimismo, menciona que el dolor
emocional acumulado se ha reflejado en su salud fisica, sintiéndose enferma con frecuencia y
presentando molestias como dolor en las manos.

» Otra persona vinculada al laboratorio manifiesta que la emocién predominante en su vida actual
es la alegria, expresando sentimientos de gratitud y satisfaccién personal al contar con buena
salud, tener cubiertas sus necesidades basicas y recibir el apoyo constante de sus hijos.
Refiere sentirse tranquila, acompanada y bendecida por las condiciones favorables que
atraviesa en esta etapa de su vida, lo que le genera bienestar emocional, esperanza y
motivacién para continuar adelante.

» Otro manifiesta experimentar ansiedad de manera frecuente, describiendo una sensacion
constante de inquietud y nerviosismo que le dificulta mantenerse en calma. Refiere sentirse
muy activa la mayor parte del tiempo, con pensamientos acelerados, necesidad de estar en
movimiento y dificultad para relajarse o descansar adecuadamente. Sefiala que esta emocion
le genera tension fisica y mental, impaciencia e intranquilidad, afectando en ocasiones su
concentracion y bienestar diario.

» Refieren que manejan la tristeza hablando con familiares o vecinos, Participan en grupos
comunitarios: talleres, reuniones o actividades sociales reducen el aislamiento, expresan
emociones en silencio: algunas personas lloran, escriben, escuchan musica o reflexionan
solas, Cuidan sus nietos, mascotas o ayudar a otros

» Manifiestan que durante la actividad orientada a reconocer la emocién que predomina en su
vida experimentaron diferentes sensaciones. Muchos se sienten escuchados, valorados y
tomados en cuenta al tener un espacio para expresar lo que viven emocionalmente. También
sintieron alivio al compartir cargas internas que habian guardado por mucho tiempo y descubrir
gue otras personas atraviesan situaciones similares.

» En la actividad grupal, varias personas manifestaron que no fue facil reconocer lo que sentian,
ya que en muchas ocasiones no estan acostumbradas a detenerse a pensar en sus emociones
0 a expresarlas abiertamente. Algunas identificaron con facilidad sentimientos como alegria,
gratitud o tranquilidad, mientras que otras encontraron mayor dificultad para reconocer
emociones como tristeza, soledad, ansiedad o preocupacion. Sin embargo, el espacio les
permitié reflexionar y tomar mayor conciencia sobre lo que predomina en su vida actual

» Frente a la pregunta sobre qué hacen normalmente para liberar emociones, los participantes
mencionaron diferentes estrategias como hablar con familiares, amigos o vecinos de confianza,
llorar cuando lo necesitan, orar, escuchar mdsica, caminar, realizar oficios del hogar,
descansar, participar en actividades comunitarias y compartir tiempo con otras personas.
Algunas personas también expresaron que suelen guardar lo que sienten, lo que evidencia la
importancia de seguir fortaleciendo espacios seguros para la expresion emocional y el
acompafiamiento grupal.
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> Socializacion Subred Norte

Fredy castellanos delegado de la politica de vejez y envejecimiento Socializa que las emociones se
manejan mediante el reconocimiento y la comprensiéon de lo que se siente en cada momento,
permitiendo identificar las causas que las generan y expresarlas de manera adecuada. Su manejo
implica aprender a regular reacciones impulsivas, buscar formas saludables de desahogo y desarrollar
estrategias que favorezcan el bienestar emocional.

Entre las formas mas comunes para manejar las emociones se encuentran hablar con personas de
confianza, practicar la respiracion profunda, realizar actividad fisica, escuchar musica, escribir lo que
se siente, participar en actividades recreativas, mantener pensamientos positivos y buscar apoyo
profesional cuando sea necesario.

Un adecuado manejo emaocional contribuye a mejorar las relaciones interpersonales, disminuir el
estrés, fortalecer la autoestima y afrontar de manera mas saludable las situaciones dificiles de la vida
cotidiana. Invita al grupo a ver la pelicula intensamente y coloca cortes de la pelicula.

» Trabajo en grupo “Espacio de co-creaciéon”

Juliette informa que el propdsito de la actividad es abrir un espacio de co-creaciéon en el que los
participantes , a partir de sus propios intereses y preocupaciones, proponen y disefian una camparfa
creativa en torno a la salud mental afectaciones emocionales .Los participantes se organizaron en 3
grupos de trabajo, donde asumen el rol de creadores y tomadores de decisiones, con el reto de
disefiar una propuesta de intervenciéon (educativa, preventiva, informativa o de acompafiamiento) que
responda a la necesidad identificada de salud Mental. La construccion de la propuesta se realiza
desde la creatividad y el dialogo reflexivo. Se explica que cada equipo tiene la libertad de crear una
propuesta que contenga

v Nombre o lema.
v Objetivo o mensaje clave.
v co-creacion

Se realiza entrega de materiales a los participantes como papel periddico, marcadores de colores,
esferos, colores Posteriormente, cada grupo presenta su propuesta al resto del grupo, promoviendo la
exposicion creativa, la participacion y el dialogo reflexivo.

Propuestas:

Grupo 1:

Nombre o lema: Kit de emociones

Objetivo: Promover estados de relajacion, tranquilidad y bienestar emocional a través del uso del kit de
emociones, generando un espacio participativo que facilite la identificacion, expresion y manejo
adecuado de los sentimientos, fortalezca habilidades para afrontar situaciones de estrés y contribuya
al mejoramiento de la salud mental y la convivencia en la comunidad

Co-creacion: kit de emociones el cual contiene
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Botella de la calma

Globo relajante que contiene harina de trigo adentro
Tarjeta de texturas unas suaves y otras asperas
Aceite.

Grupo 2:
Nombre o lema: Dado didactico de las emociones

Objetivo: Fortalecer el reconocimiento y la expresion de las emociones mediante el uso de un dado
didactico, promoviendo a través del juego y la socializacion relaciones basadas en el carifio, el respeto,
el cuidado entre pares y la sana convivencia, favoreciendo el bienestar emocional y la integracién
grupa en la comunidad.

Co-creacion: Dado didactico de las emociones donde en cada cara esta una emocion: alegria, tristeza,
ira, ansiedad, miedo, ansiedad, con tarjetas donde tendran técnicas de fortalecimiento y regulacion
para cada emocion.

Grupo 3:
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Nombre o lema: Convivencia sana mente cuerpo y espiritu

Objetivo: Promover, mediante una cartilla, estrategias de superacion personal y manejo adecuado de
las emaociones, fortaleciendo habilidades para afrontar situaciones dificiles, mejorar el bienestar mental
y dar a conocer las lineas de atencion y rutas de apoyo disponibles en la comunidad para la
orientacion y acompafiamiento oportuno.

Co-creacion: cartilla que contenga lecturas de superacion, que hable de la vejez, crucigramas,
contactos de lineas de atencién psicosocial.

» Entrega de refrigerios

Se realiza entrega de refrigerio a cada uno de los participantes a la segunda fase de laboratorio de
salud mental,
» Seleccion de la propuesta presentada

La gestora escribe en cartelera cada propuesta presentada por los grupos, donde una participante
propone incluir dentro del kit emaocional elementos de los otros dos grupos el Dado didactico de las
emociones donde en cada cara esta una emocion: alegria, tristeza, ira, ansiedad, miedo, ansiedad,
con tarjetas donde tendran técnicas de fortalecimiento y regulacibn para cada emocion, los
crucigramas y las tarjetas con nameros de lineas de atencion en psicologia.

Se lleva a cabo por medio de votacidon de manera individual cada participante (por medio de stickers),
de las propuestas presentadas escogen el KIT EMOCIONAL y dentro de los elementos incluyen el
dado didactico y los crucigramas, para realizarlo en la tercera sesion del laboratorio de salud mental
tejiendo apoyo para el bienestar emocional, esta accién tendra como objetivo Co-crear esta estrategia
gue contribuye al mejoramiento de la salud mental a nivel individual, familiar y colectivo, generando un
impacto positivo dentro de la comunidad.
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» Reflexion y cierre

Durante la actividad de co-creacion, los participantes manifestaron que la sesion fue significativa y
enriquecedora, ya que les brind6 la oportunidad de sentirse escuchados, valorados y tenidos en
cuenta, ademas de expresar sus ideas y propuestas frente a estrategias orientadas a promover la
salud mental y el manejo de las afectaciones emocionales.

Resaltaron la importancia de contar con espacios de didlogo abiertos, respetuosos y confiables, donde
puedan resolver inquietudes, compartir experiencias personales y colectivas, asi como fortalecer sus
conocimientos relacionados con el bienestar emocional y las rutas de apoyo disponibles. Asimismo,
sefialaron que este tipo de encuentros favorecen la unibn comunitaria, la empatia y el
acompafiamiento mutuo.

Siendo las 5:00 pm termina sesién con la participacion de 27 participantes en el salén comunal la
esmerada.

Registro fotografico
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i ' PARTICIPACION SOCIAL »
i FHRECEICN DE PARTICIPACION SOCIAL GESTION : -
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BEROGOTABE. | CONTROL DOCUMENTAL o
pmpiRms i ana 1 ENCUESTA DE PERCEPCION GESTION SOGIAL BN SALUD -

| Goaon_T_sosneseron | Verwen_]

Elstifado Ana M Cardanas flf:nui-:'n!:_u Yalanda Sepulyrda | Aprobatdn Alrandra Tabens Restiegs

Estimado y estimada participante, con el cbjetivo de conocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar el desarollo de actividndes realizadas por la Direccién de Participacion Social de la
Secretaria Distrital de Salud a su oficing, grupa u organkzacian, le invitamos a dikgenclar la
liguente encuesta:

= RE LA dT) Aol
Nombra de la actividad. _prosties Bt €0 feserri Coreswt Y Facha: 228, J5 lor, 'S A 5002
Nombre de queen dilgencia la encuesta: (opcional) By Tasu =2 Ades
Teldfono: sif =i &t sy Localidad de residencia; —~oem—spatics
Organizacion / Entidad a la que perienece; o/

Por favor utilice la sigulente escala para valorar los sigulentes aspectos:

E: Excelente B: Bueno R:Regular D: Deficiente

El lenguaje uliizado fue clare e inclusive con todas las
| poblaciones

Comunicacid ST
" La disposicion para resolver las dudas e inquietudes presentadas
fue respetunsa y adecuada
Oportunidad El liempo dadicado fue oportuno y suficiente para el desarraflo de

los temas propuesios

Herramientas usadas en la  aclividad {por ejemplo:
Recursos presentacicnes, plataforma de reuniones viduales, espacios
fisicos, material didactice, equipos de audio yio vides, entre otros)
Se cumplié con el objetivo de la actividad desarrollada

Nivel de salislaccion de la actividad desarrollada

La infermacién compartida fue ulil y pertinente para resolver las
inquieludes y necesidades

Daminio, claridad y manejo del lema por parte del expositar
Organizacidn, planificacion y cumplimienio del orden del dia

La convacalona clara, apartuna y ulilizd diferentes medios.

Satisfaceidn

Calidacd

r__,.-':_..-...--"':—--l-.:l.. S L S - e m

LRecomendaria a olra persona les aclividades de Participacion Sccial en Salud?
si_ L Tal vez No

¢, Esle espacio se ubilizd con €l propdsito para el que se citd?  Si i Mo

51 BU respussta fue NO, por favor explique:

Comenlarlos adicionales, menciong los aspecltos que considere se deben lener en cuenia para futuros
evenlos y achvidades

iGracias por su participacion!
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Estimado y estimada participante, con &l ohjetiva de conocer sus valoraciones y sugarencias
para mejorar el desarrollo de aclividades realizadas por la Direccidn de Parlicipacidn Social de la
Secrelaria Distrital de Salud a su oficina, grupo u organizacidn, l2 Invitamas a diligenciar fa
siguiente encuesta:

Cvege e e d b ACT i
Nombre de la actividat: ~ TEACI0 ARDHE fius cL@estene. EXCHER L 7y ffa’f ZL
Nombre de quien diligencia la encuesta: (opcional) rian Vedtd Woendaua  pUwn ST
Teléfono: - 7o B0 Muib Localided de residencia: _ e o ol
Organizacion / Entidad a la que pertenece; _rio e filey  pams

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B:Bueno R:Regular D:Deficiente

| A. Aspectos a evaluar
El lenguaje LI-1.1|_'I_._EE|'|:|I:I- fue clare e inclusivo con todas les poblaciones

Comunicacién | La disposicion para resolver las dudas e inguietudes presentadas fus
respefucsa y adecuada

El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
Upeetumdac lemas propuestos

Hemamientas wusadas en |la aclividad (por ejemplo; presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones wirluales, espacios fisicos, material
didaclico, equipos de audio wo video, enire oires)
Se cumplid con el objetivo de |8 actividad desarroliada
Mivel de satizfaceidn de la actividad dezarrollada
La informacién compariida fue Ol y pertinenie para resolver las
inquictudes ¥ necesidades
Dominio, claridad y manejo del lema por parte del expasitor
_E‘Haqi}_ﬂtiﬁﬂ. planificacion y eumplimiento del orden del dia

La convocatoria clara, oportuna y uiilizé diferentes medios.

NP [Xm

Satisfaccidn

Calidad

el S I L B

LRecomendaria a otra persona las actividades de Participacion Social en Salud?
Si X Tal vez No

 Este espacio sa utilizd con & propdsito para el que se citd? 5l 7( Ho

Si su respussta fue NO, por favor explique:

Comentarios adicionales, mencione los aspectos gue considera g8 daben laner en cuenta para fuluros
evenios ¥ actvidades.

iGracias por su participacionl
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Sﬁcr_etarin Distrital de Salud a su aficing, Qrupo u organizacion, ke invitamos a didigenciar la
slguente encuesta:

= foten dokbre lrﬂt!il'll'l_"t'-_-"k'l:'-'l']ll-_-‘
Nombre de la actividad. _peocies 9o ed oveendes = —evs—<t" Fachar 280 ator | foeet,
Nombre de quien difigencia la encuesta; {opcional) Aol AN eormesia i de=o L
Telafons,  ROWCSLUOSNWG L Localidad de residencla; e omescpnt o
Orpanizacién / Entidad a la que perienece: =/

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B: Buenc R: Regular D: Deficiente

| A. Aspeclos a evaluar

' | El lenguaje utilizado fue claro e inclusivo con lodas las poblacionas

Comunicacién | La disposicion para resolver |as dudas e inquietudes presentadas fue
respelucsa v adacuada

. El tiempo dedicado fue oportuno y suficiente para el desarrollo de los
ﬂPDI‘hIT‘IId-Id temas propuesios i i .
Herramientas usadas en la actividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniones vifuales, espacios fisicos, material
didaclic, equipes de audio ylo video, entre olros)
Se cumplio con el objetivo de la actividad desarrollada
Nivel de salisfaccion de la actividad desarrcllada
| La informacién compartida fue Ufil y perfinenie para resolver ias

inguietudos y necasidades

Caildad E__I'.‘I-nmlnln, claridad y manajo del lema por pare del expositor
_ Organizacion, planificacion y cumplimiento del orden del dia

| La convocatonia clara, oporiuna y utilizd diferentes medios. 7

Satisfaccion

e el o~ || ]

¢ Recomendaria a olra persona las aclividades de Parlicipacidn Social en Salud?

i % Talvezr__ __ No

L Este espacio se ulilizd con el propdsito para ol que secitd?  Si o4 Mo

5isu respuesia fus NO, por favor explique;

Comentarios adiclonales, mencione los aspectos que considere se deben tenar en cuenta para futuros
evenios v actividades

{Gracias por su participacion!
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Estimado y estimada participante, con el abjefivo de conocer sus valoracionas y sugerencias
para mejorar el desamolio de actividades realizadas por la Direccion de Parlicipacion Socisl de 12
Secrelaria Distrital de Salud @ su oficing, grupo u organizacitn, le invitamos a diligenciar ia
siguante encuesta
fr - R W e TR L I L E s L e

Wombre de [a actividad: ~"oo JAl gl Bleasesnrie QC?f*?ﬁe:ha 25 pben ;an?__f‘:-
Nombre de guisn dllugan:wa encuesta: (opcional) * S o Fres I
Teléfono, S A2 Localidad de residencia; Je w5 5’3 wifio
Orgenizacion fEnhdaﬂ 8 |a aue p’ertenm _aalA

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los sigulentes aspectos:

E: Excelente B:Bueno R:Regular D: Deficiente

A. Aspecios a evaluar E |

El lenguaje utilizads fue claro e inclusive con lodas las poblaciones
Comunicacién | La disposicion para resolver ias dudas e inquieludes presentadas fus

respetuosa ¥ sdecuada

i El bempo dedicado fue oportuno y sufisienta para el desarrollo de fos
Oportunidad lemas propuestos

Heramienlas usadas en la aclividad (por ejemplo: presentaciones,
Recursos plataforma de reuniongs viruales, espacios fisicos, material
didéclico, equipas de awdio y/a videq, enfre ofros)

Pl Sl Vol rad

Se cumphic con el objetivo de la aclividad desarrollada

Nival de salsfaccion de la astividad desanmllada

La informacidn compartida fue Ofil y pertinente para resolver lgs
inguistudes y necesidades

Satisfaccidn

+—|

Crominig, clandad y manejo del lema par pana dal axpositor
Crgenizacion, planificacién v cumplimiznio del orden dei dia
La convocaloria clara, oportuna y ulilizo diferentes medios

Calidad

o )

ﬂ

¢ Recomendaria a olra persona las aclividades de Participacion Social an Salud?
8I_"% Tal vez No

LEste expacio se utilizd con el propdsito para e que sc cid? 56 Mo

Si su respuests fue NO, por faver expligue

Comentarios adicionales, manciens Ios aspeclos que considere se deben lener en cuenia para fduros
eventos y actividadas

iGracias por su participacidn|
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Estimado y estimada participante, con el objetivo de canocer sus valoraciones y sugerencias
para mejorar ef desamolio de actividades realizadas por ta Direccion de Participacion Socisl de le
Secretaria Distrital de Selud & su oficina, grupo u organizacidn, le invitamos a diligenciar la
Siguenle encuesta

2 EAns LadsieamiAls CTEF LS GD MERD | i x
Nombre da fa actividad: Orah 6L acse-mme. Cacoe-ACY Facha 70 AP Gl A00G
Nombre l.'.:'E,_,...,d gn di ,anua la Eﬂ:uaata (epoional ; Sk - b, - Pesie A _Jnm e
Telsfong 3= 3 3 o5 Ll:n:ahdad de ras: EI!'L'E. '—rF'LJ.'EL.I' A I

G?EE"IEE".“aﬂI':l‘.hﬁ!"‘ Iau.m pt':urene e T b s e |

Por favor utilice la siguiente escala para valorar los siguientes aspectos:

E: Excelente B:Bueno R: Regular D: Deficiente

A, Aspecios aevaluar

El lsnguaje utilizado fue ciaro e inclusivo con todas las poblaciones

Comunicacidn  La disposicion para resciver las dudas e inquistudes presentadas fus
respetunta v adecuzda

Oportunidad =l tampo dadicado fue oponung y suficente para el desamalio da Iu:s
temas proguestos
Heremientas usadas en la actividad (por ejemplo. presentaciones. |
Recursos  plataforme de reuniones virtugles, espacios fisicos. malerial | |/

diddctco. eguipos de audio vio videa entre olros) | .
Se cumplid con el obietive de iz actividad desarrofiads I |

N

e
s 2 Y elazzidnde la act ;
Satisfaccisn weigds satelatoion ge la aclvided desamoiaca sL |
L2 informacian compartda fue UMl y pertinente para resolver las | |
inglsetudes ¥ necesidades B |
! Daminig. cfaridad y manso del tema por parte del axpasitor B | |
Calidad ‘= :
Organizacion ;:I-Enlﬁ..a"'"n y cumehmientio del orden del diz i
L& convocalona cdara. eportuna y ulilizé diferenies madios -

¢ Fecomendaria 8 olra persona las aclividades de Patticipacion Social en Satud?
-1 [~ Tal vaz Mo

cEste a3pacis 3¢ UHIZ0 con of CrODOREO DRTE o Ok se CHAT B s Ho

oosu resouesta Toe NO. por Taver ewsique

Comentarios adicionales, mancone |2k aEpacise gus consdera se daben tenar an cuenta para futuros
everteg ¥ 2thialas

1Gracias por su paricipacion!
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